ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SOMAR - AUTARQUIA DE SERVICOS DE OBRAS DE MARICA
DIRETORIA OPERACIONAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
DIVISAO ADMINISTRATIVA

Marica, 01 de junho de 2021.

Trata-se de impugnagdo ao Edital Pregio Presencial n° 15/2021. interposta pela pessoa
juridica TELEFONICA BRASIL S/A.. a qual contesta, em sintese, previsdo editalicia relativa ao
prazo de assinatura do contrato (Clausula 17.1. do Edital). a exigéncia de substitui¢io dos aparelhos
em caso de inovagdes tecnoldgicas (Clausula 10.15, do Edital), bem como a garantia de substituicdo
dos aparelhos celulares em caso de defeitos que ndo sejam decorrentes de mau uso (Clausula 11.4.
do Edital).

Dessa forma, esta Diretoria se manifesta no seguinte sentido:

1 -DO PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

No que tange ao prazo para a assinatura do Contrato, a impugnante alega que o prazo
determinado no edital — 3 (trés) dias uteis — ¢ exiguo e que. com base na rotina da empresa. nio
seria possivel cumprir. tendo sugerido que o mesmo fosse estendido para 10 (dez) dias uteis.

Sobre o questionamento. cumpre esclarecer que estd Administracdo. apds ter acolhido a
impugnagdo datada de 05.05.2021. oposta pela TELEFONICA BRASIL S/A. Ja realizou a alteragao
do referido prazo. tendo o Edital do Pregdo Presencial n° 15/2021. publicado em 19/05/2021 .
consignado que o Contrato devera ser assinado no prazo de 10 (dez) dias iiteis apés a

homologacio.

Nesse sentido:

“17. DA CONVOCACAQ PARA ASSINATURA DO CONTRATO (Art. 40, 11,
Lein.°8.666/93)

17.1. A empresa vencedora serd convocada pela Diretoria Requisitante da
Autarquia Municipal de Servi¢os de Obras de Marica - SOMAR para, no prazo
mdximo de 10 (dez) dias dteis upos u homologagdo, comparecer no local que for
indicado para assinar o “Termo de Contrato” e dar inicio a execugdo do objeto,
sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no
art. 81 da Lei 8.666/93 7,

Deste modo, néo assiste razdo os argumentos apresentados pela impugnante.

2 — DA SUBSTITUICAO DOS APARELHOS EM DECORRENCIA DE INOVACOES
TECNOLOGICAS:

Conforme € possivel constatar através da leitura do Edital do Pregdo Presencial n® 15/2021.
publicado em 19/05/2021. estd Administragdo, apds ter acolhido a impugnacdo datada de
05.05.2021, oposta pela TELEFONICA BRASIL S/A.. ja realizou a supressdo da clausula 10.15
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que exigia a substituigdo dos aparelhos sempre que ocorrerem evolugdes tecnologicas que imponha
a sua substituicdo.

3 — DA SUBSTITUICAO DOS APARELHOS EM DECORRENCIA DE INOVACOES
TECNOLOGICAS

A impugnante alega, em sintese, que a exigéncia de substitui¢do dos aparelhos nos casos em
que restar comprovada defeitos néo decorrente de mau uso. inviabiliza financeiramente o projeto.
haja vista que a empresa ndo consegue prever a quantidade de aparelhos que deverdo ser
substituidos.

Sobre o questionamento supramencionado, cumpre esclarecer que o objeto da licitaga@o ¢ a
contratagdo de empresa especializada em prestagdo de servigo de telefonia movel para atender a
necessidade de comunicagdo répida da Autarquia de Servicos de Obras de Maricd. ou seja. a
contrata¢do do servigo ¢ acompanhada dos equipamentos necessarios para a sua execucdo ¢ serdo
fornecidos por um tnico Contratado. cabendo a este atender a todos os requisitos de garantia e
suporte técnico para o perfeito funcionamento do servigo e equipamentos.

A Administra¢do publica enquadra-se simplesmente como consumidora dos servicos ora
contratados, portanto. ndo cabe responsabilidade sobre os servicos de manutenc¢do e/ou assisténcia
técnica. sendo imputado tdo somente a Contratada, juntamente com seu fornecedor.

Cabe ressaltar que a substituicdo dos aparelhos imposta na Cldusula 11.4. devera ocorrer
sempre que for constatado um vicio oculto no aparelho que nio tiver sido reparado no prazo de 30
(trinta) dias a que se refere a Clausula 11.3.

Nesse sentido:
“11. DA GARANTIA DOS PRODUTOS E ASSISTENCIA TECNIC A

11.1 No caso de defeito ou mau funcionamento de equipamento, o qual necessite
de reparo, a CONTRATADA deverd providenciar a retirada, no prazo mdximo de
3 (cinco) dias wteis contados a partir du solicitugdo feita ao gerente operacional,
adotando providéncias para assegurar a continuidade dos servicos.

11.2 Os equipamentos que venham a_apresentar defeitos nio gerario énus para
a_CONTRATANTE, devendo ser atendidos pela garantia, salvo quando
comprovado mau uso do aparelho.

11.3 Os aparelhos em manutencdo, devem ser consertados em até 30 (trinta) dias
a_contar _do seu recolhimento, periodo no qual a CONTRATADA deverd
habilitar imediatamente, com o mesmo nimero, aparelho reserva de forma a ndio
gerar interrupcdo do servico.

11.4 Ndo haverd limites _de substituicdo de aparelhos com defeitos ndo
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11.5 O Prazo de Garantia deverd ser de 12 meses.” (grifos nossos)

Nota-se, portanto, que ndo ha nada de surreal na exigéncia feita pela Autarquia. uma vez que
o Codigo de Defesa do Consumidor estabelece o prazo de 30 (trinta) dias para reparo de aparelhos com
vicio oculto e sempre que ndo for realizado, nasce o direito de substitui¢do:

“Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo durdveis ou ndo durdveis
respondem solidariamente pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem
improprios ou inadequados ao consumo a que se destinam ou lhes diminuam o
valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade, com as indicacdes
constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem publicitdria,
respeitadas as variagdes decorrentes de sua natureza, podendo o consumidor
exigir a substitui¢do das partes viciadas.

§ I°Ndo sendo o vicio sanado no prazo mdximo de trinta dias, pode o
consumidor exigir, alternativamente ¢ a sua escolha:

I - a substitui¢cdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condicoes
de uso,

Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos;

I - o abatimento proporcional do preco.(...)"

O prazo para reclamagio dos vicios ndo aparentes é de 90 (noventa) dias a contar da sua constatagao:

“Art. 26. O direito de reclamar pelos vicios aparentes ou de facil constatagdo
caduca em:

I -trinta dias, tratando-se de fornecimento de servigo e de produtos ndo durdveis,
II - noventa dias, tratando-se de fornecimento de servigo ¢ de produtos durdveis.
8 1%Inicia-se u contagem do prazo decadencial a partir da entrega efetiva do
produto ou do término da execugdo dos servigos.

§ 29 Obstam a decadéncia:

! - a reclamagao comprovadamente formulada pelo consumidor perante o
Jornecedor de produtos e servigos até a resposta negativa correspondente, que
deve ser transmitida de forma inequivoca;

[l - (Vetado).

I - a instauracdo de inquérito civil, até seu encerramento.

§ 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadencial inicia-se no momento em
que ficar evidenciado o defeito.

Assim. indubitdvel que ndo ha nenhuma irregularidade na exigéncia ora questionada, uma
vez que a Contratada devera substituir os aparelhos com defeitos que ndo sejam frutos de mau uso.

podendo utilizar seus direitos legais junto aos seus fornecedores para dar cumprimento a Clausula
em comento.

Dessa forma, esta Administra¢do opta por manter inalterada a Clausula 11.4.
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- CONCLUSAO

Diante de todo o exposto, DEIXO DE ACOLHER A IMPUGNACAQ. mantendo
inalterados no Edital os pontos acima discutidos.

Nesse sentido, a sessdo marcada pau ao dia 07/06/7071 esta mantida.

/)WC C/‘/W

Paulo Cesar/R/cgo Garritano
Diretor Operacional de Administracdo e Financas
Mat. 500.084
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